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AINEISTO

Vastauksia kerattiin kyselylomakkeella kesa-syyskuussa 2021

Kyselyyn vastasi 31 Lapin maakunnan alueella toimivaa
matkailuyrittajaa

Aineistoa taydennettiin viidella haastattelulla loka-marraskuussa
2021

Olen_ tgi_!pi!.\ut
m::l'giauar;:lla Nainen Mies Yhteensi
[CAlle 5 vuotta 25-44 vuotta 1 4 5
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Yritysten suunnitelmia seuraavan viiden vuoden
Kuluessa

Liikevaihdon kasvattaminen 31 4,13 1,231
Henkildstoresurssien lisigminen 31 342 1,232
Kehittid yrityksen digitaalisuutta 31 3,77 1,175

31 350 1,283
Tehdireaali-investointeja 31 3,39 1,334
Fuusioitua jonkin toisen yrityksen kanssa 31 1,58 0,992
Nykyisten resurssien kiiyton tehostaminen 31 3,74 1,182
Toiminnan supistaminen 3l 1,71 1,270
Toiminnan lopettaminen 3l 1.48 1,122

Kysymykset kysyttiin asteikolla 1-5 (1=taysin
erimielta, 5=taysin samaa mielta)
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Seuraavan 20-30 vuoden aikana..

 amcowg
31 0,570

Kysymykset kysyttiin asteikolla 1-5 (1=taysin
erimielta, 5=taysin samaa mielta)
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Korona jitti matkailualaan jéljet, jotka ovat

= Erittdin syvit eivitka vilttdmattd korjattavissa = Syvit, elpymiseen menee yli 10 vuotta
= Melko syvit, elpymiseen menee 3—5 vuotta « Hetkellisié ja poistuvat heti kun matkustusrajoitukset poistetaan

= En osaa sanoa



Kyselytutkimuksen tarkeimmat nostot

» Kestavyys ja vastuullisuus ovat tarkeita teemoja — yritystoimintaa halutaan
kehittaa ja matkustajien arvojen muuttuminen kestavampaan suuntaan
nahdaan mahdollisuutena

« Suurimpana haasteena tulevaisuudessa nayttaytyy pula osaavasta
tyovoimasta, silla yrittajat uskovat alan tyollistavan entista enemman
tulevaisuudessa

» llmastonmuutos ja luonnon monimuotoisuuden kdyhtyminen aiheuttaa
epavarmuutta tulevasta

» Yrittgjat luottavat Suomen matkailun lisaantyvan pitkalla aikavalilla
pandemiaa edeltavan tason ylapuolelle niin kotimaisten- kuin
kansainvalistenkin matkailijoiden osalta

« Matkailu nahdaan entista tarkeampana Lapin aluetalouden kannalta
tulevaisuudessa 20—-30 vuoden paasta
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Haastateltavat

25.10.2021 29.10.2021 klo  9.11.2021 klo

- klo 12:45 17:00 11:00
- 35:10 20:59 01:04.53
- N -
Toiminut Toiminut yrit-  Toiminut mat-
yrittdjand yli  td)and matkai-  kailualalla
30 vuotta, lualla vuodesta  yrittdjana 7
matkai- 2008 (13 vuotta
lualalta yli 20  vuotta)
vuoden koke-
mus
8 Etunimi Sukunimi 23.5.2022

15.11.2021 klo
19.00

35:08

Nainen
Toiminut yrit-
tdjand 27

vuotta (vuo-
desta 94)

22.11.2021 klo
11:15

35:56

Nainen

toiminut yritta-
Jand vuodesta -
97, matkai-
lualalla vuo-
desta 2004
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Haastattelujen tarkeimmat aiheet

* |sona haasteena esiin nousi pula osaavasta tyovoimasta
tulevaisuudessa kyselyvastausten tavoin

« Alan arvostus on vahaista ja ansaitsisi enemman - alan ahdinkoa
el oteta tosissaan

« Korona oli suuri haaste ja vaikuttaa edelleen, mutta toi mukanaan
myQOs oppeja

« Kestavat valinnat ovat tarkeita ja hyodyllisia yrittajan itsensakin
kannalta

« Porotaloutta tulisi vaalia ja tukea, mm. lumirajan siirtyminen ylospain
aiheuttaa huolta. Lisaksi perinteinen poronomistajien elamantapa
tulisi sailyttaa.

*
* *
*

*
* 5 *

E U . lta— Euroopan unioni

9 Opri Laamanen 23.5.2022 2014—2020 Eurcopan aluekehitysrahasto



YHTEENVETO

* Yritystoiminnan kehittaminen ja ajan tasalla pitaminen kestavyyteen liittyvissa
asioissa on tarkeaa

» (Osaavan tyovoiman saatavuus on tulevaisuuden yksi suurimmista haasteista

« COVID-19 on aiheuttanut valtavia haasteita mutta tuonut myos oppeja -
elpymiseen uskotaan ja matkailun kysynnan uskotaan lisaantyvan
entisestaan

« Matkailun kyky tyollistaa lisaantyy ja ala on entista tarkeampi Lapin
aluetalouden kannalta tulevaisuudessa

« Tulokset pohjautuvat 31 kyselylomakkeen vastaukseen ja viiteen

haastatteluun - ei voida suoraan yleistaa suurempaan mittakaavaan, mutta
voidaan pitaa suuntaa antavina

« Haastattelujen ja kyselylomakkeen vastaukset tukevat toisiaan
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