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Kaupan liitto, 13.5.2020
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Vastuullinen toimintatapa on matkailuyritykselle
jatkossa yha tarkeampi tapa toimia ja kestavien
valintojen ndkyminen asiakkaan kosketuspinnassa on

e TS0 Vg lEs et > edellytys kilpailukykyiseen, pitkdjanteiseen
Kestdavdan matkailun puolesta puhuu myos ‘D toimintaan. Tutkimukset osoittavat, etta
kysynnéssé tapahtuneet muutokset \ vastuullisesti toimivien yritysten
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halua\.vatl useiden tutkimusten ja trendien r:ukajan yhd kestavampia palvelu?a muun muasse:: I korkeampla- letykset saavat myos merklttaVIa
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» 72% yopyneista matkailijoista aikoo valita seuraavalla kerralla ymparistoystavallisen majoituksen

(Booking.com's 2018 Sustainable Travel Report). Matkailijoille tarkeimpia kestavyyden osoituksia

« vastuullisuutta arvostavat matkailijat matkailupalveluissa ovat mm. vesi- ja
s o e energiatehokkuus, jatehuolto, paikallisten tuotteiden ja
kuluttavat enemmén matkaa kohden ja palveluiden kaytto, paikallinen tyollistaminen,

heista 1/3 olisi halukas maksamaan enemman vastuullisista palveluista (Reiseanalyse 2014).

kulttuuriperinndn vaaliminen ja paikallisen vaeston
huomioiminen.

« matkailijat etsivat kohteita, joissa ilma on puhdasta, paikantuntu on aistittavissa ja on mahdollisuus
tavata paikallisia (Reiseanalyse 2018)

» vahvasti nousevia teemoja: eldinten hyvinvointi matkailussa ja sosio-kulttuurinen vastuullisuus

https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-
edistaminen/vastuullisuus/kestava-matkailu-lyhyesti




Pyha-Luoston polku kohti kestdvaa matkailualuetta

Green DQM, syksy 2008 — 2012

Visit Finlandin STF-pilotti yhdessa muiden It3-Lapin
alueiden kanssa v. 2019 — 2020

Pyha-Luosto kestavalla polulla —yritysryhmahanke, ELY, v.
10/2019 - 6/2021

Opas vahabhiiliseen loma-asuntoon Pyha-Luosto, Valkky —
hanke 5/2021

Pyha-Luosto matkailualueen vastuullisen toiminnan
kehittdmissuunnitelma, TEM Alueiden matkailuelinkeinon
elpymista edistavat hankkeet —rahoitus, 10/2021

Osana Pyha-Luosto asiakaskyselya vastuullisuuden merkitys
kohteen valinnassa, paikan paalla tehtavissa hankinnoissa
seka kohteeseen matkustamiseen liittyva
hiilijalanjalkilaskenta, TEM Alueiden matkailuelinkeinon
elpymista edistavat hankkeet —rahoitus, 11/2021

Matkailualueen hiilijalanjalkilaskenta, Valkky —hanke kevat,
2022
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¢ Pyhad-Luosto matkailualueen vastuullisen toiminnan B
kehittamissuunnitelma ohjaa kestavyystyota jatkossa. .

* Ekologisen, vastuullisuuden tavoitteet: sahko-,
lammontuotanto, jatehuolto, vesi, kasvihuonepaastot,
ymparivuotisuus, liikkkuminen, luonnon kantokyvyn
sailyttaminen, valaistus, paikallisesti/lahialueilla tuotetut
tuotteet.

* Taloudellisen vastuullisuuden tavoitteet: ristiinmyynti
alueella.

* Kulttuurisen vastuullisuuden tavoitteet: paikallisten raaka-
aineiden ja tuotteiden esiin nostaminen.

* Sosiaalisen vastuullisuuden tavoitteet: rekrytointi,
harjoittelupaikat

* Eettisen vastuullisuuden tavoitteet: esteettomyys,
yhdenvertaisuus.

* Turvallisuus: Pyha-Luosto matkailualueen
turvallisuussunnitelma.
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Matkailualueen hiilijalanjalkilaskenta

* Hiilijalanjalkilaskenta on tullut/tulossa osaksi sertifikaatteja seka
Visit Finlandin STF-ohjelmaa.

* Pyha-Luosto matkailualueen vastuullisuusohjelmassa yksi
tavoitteista on padstolaskurin kayttoon ottaminen 90 % alueen
yrityksia vuoteen 2024 mennessa.

* Valkky-hankkeen mahdollistama apu laskennan ensivaiheessa
yritysten tyota helpottamaan.
* Haasteita Pyha-Luostolla kevdan 2022 laskennassa:

* Ajankohta pandemian jalkeen keskella kiivainta
kevatsesonkia.

* Yrityksilla erilaisia toiminnan seuraamiseen liittyvia
mittareita seka seurantatapoja.

* Laskennan merkitys yritykselle osin epaselva.
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Hankkeen "opit” kestavyystyohon matkailualueella

* Edellyttaa yritysten aitoa sitoutumista. Kestavyyteen perustava
kehittaminen on oltava osa yrityksen ydinarvoja.

* Kuntien ja matkailualueorganisaatioiden luotava edellytyksia
kestavalle kehitystyolle mm. tietoisuuden&osaamisen lisdéaminen,
infran kehittaminen kestavyytta tukevaksi.

* Edellyttaa resursseja.

* Ulkopuolista asiantuntijaa tueksi.
* Hankerahoitukselle on tarve myds jatkossa.

* Viestinnan merkitys keskeinen.




Kiitos!

Lisatietoja:

www.pyha.fi ja www.luosto.fi

@visitpyhalapland #visitpyhalapland and
@visitluosto #arcticluosto

www.facebook.com/pyha-luosto.fi
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